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Com o intuito de melhorar a eficiência do controle de acesso ao 
empreendimento, a partir de 26/set ampliamos o leque de atividades 
da empresa HAGANÁ, agora eles realizarão as abordagens na 
Portaria. 
Dessa forma centralizamos na empresa as atividades de Vigilância, 
Controle de Acesso, Rondas e Trânsito na rampa com a mesma 
empresa. 
 

 
 
 
Aproveitaremos a mudança da equipe da Portaria para enfatizar 
a exigência da utilização do cartão de acesso por todos os 
moradores e seus funcionários, além da biometria para os 
moradores. Os funcionários que não tiverem seus cartões terão 
que passar por todo trâmite de liberação, caso contrário terão 
sua entrada impedida. Para os moradores que ainda não 
possuem seu cartão ou biometria cadastrada terão que 
aguardar liberação do acesso após a confirmação do cadastro pela Recepção. 
Este é um procedimento visando a sua segurança pessoal e do seu patrimônio. 
 
 
 

  
Courier é uma palavra de origem francesa que 
significa “correio”. Este termo também pode ser 
utilizado no sentido de “mensageiro” ou “guia”, 
referindo-se ao profissional responsável em entregar 
encomendas e pacotes para os destinatários. 
 
Segue abaixo algumas das suas atividades:  Distribuir correspondências simples nos 
escaninhos.  Realizar a entrega de encomendas e documentos registrados em mãos, diretamente no 

apartamento.  Auxiliar a Recepção na cobertura de faltas, almoço e lanches.  Está impedido de realizar a guarda de objetos e documentos que não tenham sido 
entregues pelo Correios.  Informar a Gerência as irregularidades no que tange a entrega de correspondências. 

Lembre-se: a sua Recepção sempre será o seu primeiro contato! 
 

VOCÊ SABE QUAL É A IMPORTÂNCIA DA NOSSA EQ. DE COURRIER? 

CARTÃO DE ACESSO – USO OBRIGATÓRIO 

CONTROLE DE ACESSO - PORTARIA  


