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VOCE PRECISA DA NOSSA EQUIPE DE MANUTENCAOQ?

ENTENDA UM POUCO DA SUA IMPORTANCIA
E COMO DEVEREMOS ACIONA-LA

Nossa equipe de Manutencdao além de realizar atendimentos nos
apartamentos € responsavel também pela conservacdo preventiva e
corretiva de toda infraestrutura do empreendimento.

Portanto para melhor organizar o cronograma das atividades o atendimento
aos apartamentos € realizado das 15 as 19h sob a condicdo de
agendamento, segundo o nivel de prioridade, no prazo de até 48h.

Escopo de servigcos que podem ser realizados pela equipe nas unidades:

! HIDRAULICOS: desentupimentos; troca de carrapeta; vazamento de descarga;
conserto de vazamento de sifao; troca de borracha de vedacéo do rabicho do aquecedor;
verificacdo de vazamentos (agua e gas).

! ELETRICO: troca de lampada; verificacio de falta de energia no imével.

! AR CONDICIONADO: identificacdo de gotejamentos em outras unidades com
instalacdo de mangueiras (dreno).

Lembre-se: necessitando da presenca de alguém da Manutencao em
seu apartamento a sua Recepcao sempre sera o seu primeiro contato!

Abra sua Ordem de Servigo na Recepcao do seu bloco, pois o(a) Recepcionista
€ a pessoa responsavel pelo acompanhamento até sua conclusao.



